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Resumen

Esta investigacion abordd los lineamientos para trabajar en la formacion y participacion de
los estudiantes en actividades sociales como futuros profesionales dentro de una sociedad en
constantes cambios.

El objetivo consistié en analizar de qué forma la participacion en las actividades de
responsabilidad social influye en el nivel de compromiso social de los estudiantes
universitarios en los Ultimos afios de formacion profesional, con miras a fortalecer el vinculo
universidad-entorno social, bajo el enfoque de la Responsabilidad social universitaria.

Los sustentos tedricos han servido para orientar el conjunto de la investigacion, con una
metodologia de alcance descriptivo-etnografico, con enfoque cualitativo aplicada para la
recoleccion de datos, cuya parte fundamental se basé en la realizacion de entrevistas a la
poblacion en analisis.

Los resultados demostraron que entre los factores que influyen en la participacion y por ende
en el nivel de compromiso social de los estudiantes, se destacan que las actividades a
realizarse deben estar en relacion con el perfil de salida de cada carrera, logrando asi mayor
interés por parte de los estudiantes, debido a que las actividades encaradas influyen
positivamente dentro de su compromiso social, ademas que, es una buena oportunidad para
conocer las realidades de los demas y desarrollarse como profesionales.

Palabras-claves: Responsabilidad Social. Compromiso. Universitario. Sociedad.
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SOCIAL RESPONSIBILITY: *Influence on the level of social commitment of
university students™

Abstract

This research addressed the guidelines to work on the formation and participation of students
in social activities as future professionals within a society in constant changes.

The objective was to analyze how participation in social responsibility activities influences
the level of social commitment of university students in the last years of professional training,
with a view to strengthening the university-social environment link, under the focus of
University social responsibility.

The theoretical underpinnings have served to guide the whole of the research, with a
methodology of descriptive-ethnographic scope, with a qualitative approach applied to data
collection, whose fundamental part was based on carrying out interviews with the population
under analysis.

The results showed that among the factors that influence participation and therefore in the
level of social commitment of students, it is highlighted that the activities to be carried out
must be related to the exit profile of each career, thus achieving greater interest in part of the
students, because the activities addressed positively influence their social commitment, also,
is a good opportunity to know the realities of others and develop as professionals.

Keywords: Social Responsibility. Commitment. Academic. Society. Students.
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Nemombyky
Ko tembiapo mbo’epy jeporeka rehegua ha’e petei  fiehesa’yijo ofiemboguatava
ofiemba’apo hagua , ha avei ofiembo’e ha ofiemba’apo hagua ava’atype, manterei inambuéva
ohovo ara ha ara rehe.
Pe jehupytyra ha’ehina ofiechesa’§jo hagua mba’€ichapa pe fiemba’apo porame fiei ava’atype
ojehechakuaa pord ha ofiemomba’eguasu, pe fie’€me’€ oiva temimbo’ekuéra mbo’ehao
guasu pegua omohd’anguévo ohdévo hemimbo’e ha upéicha omombareteve hagua ha avei
ofiemo’agui mbo’chao guasu - ava’aty ndive, ojehechakuaa rupive pe Tembiapo pordjejapo
ava’atype temimbo ’ekuéra mbombo’ehao guasu pegua rupive.
Umi marandu oiva kuatia arandukuérape ojepurukuri ombohape hagua fieikundahaaty
ojejapova’ekue, ojepuruhaguépe jeporekarape ha’éva pe Espafia fie’€me ojeherova
descriptivo-etnogréafico , con enfoque cualitativo, ojepurtiva ofiembyaty haga mba’e ha
marandu oneikotevéva, ha ofiemopyenda mbareteva’eckue fiomongeta jovaipe umi tekove
ofichesa’yijova.
Ojetopava jeporekape ohechauka oiha heta mba’e ojehechakuaiva opa mba’e jejapdépe ha
upéicha rupi pe fie’éme’€ temimbo’ekuéra guive oséva ava’aty gotyo, ojehechakuaava’era
umi tembiapo ha’eva’erd pe temimbo’e ojapdtava ojerresivi vove ava’atype, ha upéicharamo
oita fie’éme’€ tuichavéva, ohechakuadgui ha’ekuéra; hembiapo ava’atypegua ome’&taha avei
chupekuéra jehechakuaa pord ava’atype; ha’égui avei ko mba’e petei pyenda tuichadva
ojeikuaa hagua mba’eichaitépa ofiemongu’e opa mba’e ava’atype ha upéicha rupive

temimbo’ekuéra omonepyrll imba’apo, profesional- cha, eje’ehaicha Espafia fie’éme.

Ne’'é tekotevétéva: Tembiapo porid jejapo ava’atype. Ne’&me’8. Temimbo’e mbo’ehao

guasupegua. Ava’aty. Temimbo’ekuéra.
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Introduccion

Este trabajo analizé la participacion en las actividades de responsabilidad social y su
influencia en el nivel de compromiso Social de los estudiantes en los dltimos afios de
formacion profesional. Aborda la importancia que ha cobrado la Responsabilidad Social en
los ultimos afos en los diferentes sectores de la sociedad. En este sentido, la universidad
como organizacion responsable de la creacion y difusion del conocimiento como su principal
producto, no debe ni puede dejar de lado su responsabilidad con la sociedad y debe contribuir
a la solucién de los problemas que se presentan en la misma y formar profesionales con

conciencia social.

El problema central de la investigacion fue formulado de la siguiente manera: ¢De
qué forma la participacion en las actividades de responsabilidad social influye en el nivel de

compromiso Social de los estudiantes?

Como justificacion investigativa, surgié como interés del investigador; porque cada vez
mas se menciona la importancia de la vinculacion de la universidad con el entorno, formar
estudiantes que vivencien y se adapten a las necesidades y realidades de la sociedad; dotados
con principios éticos que hagan la diferencia y entiendan a su profesion cualquiera sea como

un servicio hacia los demas y el bien comin tanto social como medioambiental.

Conocer el resultado de las diferentes actividades emprendidas por la universidad, en el
compromiso y conocimiento de la realidad social del estudiante universitario y futuro
profesional; es de suma importancia, a fin de determinar si éstas son las adecuadas y conocer
el impacto que crea en los estudiantes y buscar la manera de fortalecerlas o de replantearlas
conforme a los resultados; lo que servird como conocimiento sobre la gestion social de la
Universidad y de base a trabajos de investigaciones sobre temas relacionados.

Traera beneficios directos a las universidades, porque podran determinar la importancia
de las actividades sociales en la formacion de los estudiantes y la promocion para participar

en las mismas.

A los estudiantes en general, porque con dicha investigacién podran conocer las
diferentes opiniones de los participantes actuales que podrian servir de motivacion en la
participacion de los mismos; y dimensionar su importancia en la formacion, para desarrollar

valores éticos que guiaran su conducta y la relacion con su entorno.

C——
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A los docentes, porque servira de guia para formar profesionales no solo con
conocimientos teoricos en aulas de clase, sino profesionales que practiquen actividades
sociales y que estan comprometidos con la sociedad.

A los beneficiarios indirectos como las empresas, la comunidad en general, instituciones
de educacion porque servira de fuente de consulta, ademas de contar con ciudadanos con

formacion integral tanto en lo académico como personal comprometido con la realidad social.

Siendo el objetivo general, analizar de qué forma la participacion en las actividades de
responsabilidad social influye en el nivel de compromiso Social de los estudiantes en los

ultimos afios de su formacién académica.
Y los objetivos especificos:

e Identificar las tareas sociales realizadas por los estudiantes.

o ldentificar los factores que influyen en la participacion de los estudiantes en las

actividades de responsabilidad social.

o Identificar los factores que influyen en el nivel de compromiso social de los estudiantes.

e Describir los aportes respecto al medio ambiente realizada por los estudiantes.

e Determinar la influencia de las actividades de responsabilidad social de las que

participan con el nivel de compromiso social de los estudiantes.

La propuesta metodoldgica se presenta desde el enfoque cualitativo ya que se han
desarrollado procesos de interpretacion de los datos hallados sin abordaje estadistico,
considerando algunos supuestos basicos; siendo el tipo de investigacion descriptivo.

El disefio investigativo considerado es no experimental, porque no se han manipulado
variables, si se han identificado categorias de analisis; es etnografico porque se pretende
describir practicas sociales de grupos de estudiantes de una estructura educativa y la
influencia en las interacciones sociales de los participantes, libre de juicios de valor y de

caracter reflexivo.

Haciendo una primera aproximacion, se tomo como base del presente trabajo, la
investigacion realizada por Carmen de la Calle Maldonado de Guevara (2010) denominado;
“La formacion de la Responsabilidad Social del Universitario” y cuyo objetivo general fue:
Haber cursado o no la asignatura de Responsabilidad Social y el grado de compromiso social

en la formacidn integral del universitario.

La misma mencionaba que : “Las Universidades tienen la responsabilidad de

proporcionar formacion cientifica, profesional, humanistica, artistica y técnica del mas alto
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nivel, contribuir a la competitividad econdémica y al desarrollo humano sostenible; promover
la generacion, desarrollo y difusion del conocimiento en todas sus formas; contribuir a la
preservacion de la cultura nacional, y desarrollar las actitudes y valores que requiere la
formacion de personas responsables, con conciencia ética y solidaria, reflexivas,
innovadoras, criticas, capaces de mejorar la calidad de vida, consolidar el respeto al medio

ambiente, a las instituciones del pais y a la vigencia del orden democratico.

Desde el punto de vista de Carrasquero (2011, pag. 4), la proyeccion social es la funcion
que cumple la universidad con el medio externo. Se apoya en la docencia y la investigacion
para el disefio y desarrollo de proyectos que articulen las experiencias y saberes de la

academia con los saberes y experiencias del entorno.

Por otro lado, segun (Vallaeys), la RSU no es una serie de iniciativas de accién social solidaria,
cuya conduccion podria ser asumida por un area especializada de la universidad (el area encargada
de la extension universitaria, por ejemplo). Es una politica institucional integral que se encarga de la
gestion de todos los impactos sociales (internos y externos) que la universidad genera.

Materiales y Métodos / Metodologia

Conforme adelantamos en la introduccion, se analizé de qué forma la participacion
en las actividades de responsabilidad social influyen en el nivel de compromiso Social de los

estudiantes en los Gltimos afios de su formacion académica.

La misma fue realizada en una universidad privada ubicada en la ciudad de
Encarnacion. La poblacion estuvo formada por 70 participantes distribuidos en los
estudiantes de los ultimos afios (5to afio) de las carreras de Derecho, Arquitectura, Ingenieria
en Informatica y Psicologia, a los docentes, directivos y decanos de las diferentes facultades

mencionadas.

Fueron excluidos los estudiantes de las facultades de Ciencias de la Salud, de las carreras
de Odontologia, los estudiantes de Kinesiologia y Nutricion, porque lo que interesaba saber
al investigador era la participacion de los estudiantes en actividades sociales sin considerar a
aquellos que realizan extension o practicas de salud como parte y requisito de su formacion

profesional para el egreso.

La investigacion tuvo un enfoque cualitativo, por la importancia de la experiencia
personal de los participantes. El alcance de la investigacion fue descriptivo, porque en la
investigacion se describen fendOmenos, situaciones, contextos y eventos; esto es, detallar

coémo son y se manifiestan en los participantes. El disefio fue etnogréafico.
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Se confeccionaron cuestionarios para la recoleccion de datos, que fueron aplicados por
medios de entrevistas a los participantes tales como estudiantes, docentes que realizan
actividades de extensién o de responsabilidad social, directores académicos, decanos y

directivos.

El cuestionario estuvo constituido por preguntas semiestructuradas, organizadas y
disefiadas para la obtencidn de informacion relevante acerca de la situacion investigada, fue
organizada en dos grupos detalladas de la siguiente forma; una guia de preguntas dirigidas a

estudiantes y otro grupo de preguntas dirigidas a docentes y directivos.

Los instrumentos de recoleccidn de datos fueron construidos en base a los objetivos
especificos planteados, de manera a responder con las informaciones que los instrumentos

proporcionen a las preguntas de investigacion.

Se ha recurrido, ademas a las observaciones tanto de los participantes como de
materiales audiovisuales, y el ambiente. El contacto directo con los participantes ha
posibilitado la obtencidn de datos precisos y relevantes a la investigacion.

Para la aplicacion de los instrumentos, se tuvo en cuenta un plan detallado de
actividades y grupos de participantes, organizados por fechas de entrevistas en comun
acuerdo con los docentes colaboradores, a fin de reunir los datos que satisfagan los objetivos
del estudio.

La recoleccion de los datos llevd un periodo de tiempo de 3 meses para completar la
totalidad de participantes que forman parte del estudio.

Se utilizaron, ademas, técnicas de recoleccion secundarias, como las consultas
realizadas a los textos relacionados con la responsabilidad social universitaria, asi como a los

docentes, asesores 0 personas conocedores del tema.

El proceso de validacion se realizd con la colaboracion de entendidos en el tema de
la tesis referente a la formacion en responsabilidad social.

Ademas, se recurrio al analisis de los documentos, como perfil de egreso por carreras,
mision, vision de las facultades, informaciones generales en las paginas web, fotografias de
los estudiantes que participaron de las actividades.

Los datos obtenidos mediante la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de la
informacién, fueron analizados cualitativamente por medio del analisis del discurso, donde
se posibilité la obtencion de conclusiones después de confrontar las nociones o grupos de
nociones y las palabras que estructuran los contenidos, una descripcion detallada de las

estructuras y estrategias de los discursos escritos o hablados, en varios niveles: sonidos y
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estructuras visuales y multimedia.

Los materiales audiovisuales fueron analizados detalladamente para entender el
fendmeno central de estudio, conocer los antecedentes del ambiente, las experiencias y

vivencias de los participantes y contrastar con los datos proporcionados en las entrevistas.

Asi también, las grabaciones de audios y videos fueron copiadas en procesador de

textos Word para hacer un analisis exhaustivo del lenguaje.

Resultados y Discusion

El promedio de edad de los participantes estudiantes es de 27 afios. Ademas de
identificar que el 80% se dedican exclusivamente a ser estudiante y que solo el 20% tienen

otras actividades laborales.

Tanto los docentes, decanos, directivos como asi también los estudiantes han
manifestado tener un” alto” interés en participar en las actividades sociales si las mismas

tienen relacién con el perfil de salida de la carrera.

Ademas, han manifestado que los factores que influyen en la participacion se resume
en cuanto sigue: “Planificacion a tiempo, hay que buscar actividades acordes al tiempo de
ellos, existe disponibilidad de los estudiantes en participar siempre que se les proponga

I T

actividades de sus preferencias o dareas”. “Tiempo y distancia”, “Lo economico porque no
hay recursos, “Personal no asignado para trabajos de extension y vinculacion. Falta de
compromisos de algunos docentes”. “La accesibilidad y la practicidad de las actividades

’

desde el punto de vista administrativo”. “La falta de informacion y comunicacion de los

temas abordados .

Ademas de mencionar que, si las actividades son voluntarias, estos son realizados con

mayor entusiasmo y entrega por parte de los estudiantes.

Una gran mayoria de los docentes, decanos, directivos y estudiantes participantes han
mencionado que se esta trabajando en crear conciencia de los problemas ambientales actuales
dentro del plan académico por carreras en catedras especificas, asi como en charlas,
seminarios, talleres. Algunas respuestas mencionadas fueron: “En catedras dentro la materia
de Derecho agrario, y ambiental”. “Se insiste en las carreras con los docentes para hacer

prevalecer el cuidado del medio ambiente”. “En seminarios, charlas, proyectos”.

“Fomentando el reciclaje”, entre otros.
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Las respuestas dadas por los estudiantes a

La responsabilidad social es un tema en pleno auge a nivel mundial que, junto con la
problematica del desarrollo sostenible, estd empujando una profunda reflexion y debate
publico internacional que involucra a actores de todos los sectores sociales: empresas,
asociaciones, entidades publicas, organismos internacionales, etc. La universidad es una
institucion al servicio del progreso de la sociedad y de la solucion de sus problemas cruciales,

y por ende no puede pasar por alto su compromiso social con el entorno y el ambiente.

Consideraciones finales / Conclusiones

Los estudiantes participan en actividades sociales de acuerdo al perfil de salida de las
carreras, no se observan participaciones mayoritarias en actividades diferentes a las areas,
debido al poco interés de los estudiantes, si son actividades ajenas a sus areas de formacion
y por sobre todo que exista motivacion por parte de los docentes y directivos de las
instituciones. Ademas de mencionar que, si las actividades son voluntarias, estos son

realizados con mayor entusiasmo y entrega por parte de los estudiantes

Se destacaron ademas que las actividades o proyectos, la mayoria de las veces son
propuestas por los directivos y/o docentes de algunas catedras especificas, ya sea dentro del
plan de estudio o de extension universitaria, se observo, ademas la falta de participacion de

todos los docentes y de toda la comunidad educativa en la ejecucion de las actividades.

Se pudo visualizar en la investigacion y segun lo expresado por los participantes que
por mas minimo que sean las participaciones de los estudiantes en actividades sociales, se
observan actitudes positivas al finalizar las actividades realizadas, que la mayoria de los
estudiantes salen conformes, contentos, que las actividades sociales les ayudan a crecer en
su compromiso social.

Todas las universidades deben tener en cuenta la relacion universidad-sociedad sin
importar las carreras que ofertan. Las universidades deben formar integralmente a los
estudiantes, tanto en conocimientos técnicos como en su actuar bajo un comportamiento ético
y socialmente responsable; mantener y despertar el interés de los futuros profesionales,
haciendo préacticas y asistencias sociales desde las universidades mismas, para que los
estudiantes puedan vivenciar y ser parte de los problemas sociales que se presentan y plantear

soluciones estratégicas desde sus alcances.
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RECOMENDACIONES

A modo de mejorar la participacion de los estudiantes en las actividades de
responsabilidad social impulsadas por las facultades participantes, se sugieren los siguientes
lineamientos, a fin de conseguir mejores objetivos, en base a la investigacion realizada y que

se mencionan a continuacion:

« Para lograr un mejor desarrollo de la responsabilidad social de los estudiantes se
sugiere, proponer actividades diversas de responsabilidad social.

o Proponer y seleccionar las actividades a realizarse en conjunto con el estudiantado.

« Involucrar a toda la comunidad educativa en la ejecucion de las actividades.

e Involucrar a todos los docentes de clase en las actividades de responsabilidad social
a realizarse, ya que los mismos por su condicion, relacionamiento y contacto directo
con los estudiantes, tienen mucha participacion en el desarrollo profesional y social
del futuro profesional universitario.

e Planificar y comunicar a tiempo los temas abordados, para la realizacion y
participacion de los estudiantes dentro de las mismas.

e Seguir trabajando en relacion a las actividades y el aporte realizado a favor del
ambiente, ya que los participantes tanto estudiantes, docentes, directivos y decanos,
han manifestado que se esta trabajando en el tema, pero que todavia hay mucho por
mejorar.

e Promover la participacion de todos los estudiantes.

Es asi que las investigaciones, el analisis y el trabajo efectuado para la realizacion de la

presente tesis, pueden abrir caminos en el planteamiento de nuevas lineas de

investigaciéon que profundicen y enriquezcan en diversos aspectos el presente trabajo,
como pueden ser los siguientes que se mencionan a continuacion:

o Analizar y comparar la formacién social que tienen los estudiantes al iniciar y al
culminar las carreras y el impacto de las actividades que desarrollan durante su estadia
universitaria en su formacion profesional.

» Realizar una investigacion exhaustiva de las acciones sociales realizadas por las
universidades y su impacto en el entorno social.

e Analizar la percepcion que tienen los actores internos y externos, asi como sus
pensamientos e ideas respecto a la implantacion de practicas sociales realizadas por

las universidades de Encarnacion.

C——
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